Propojime vas NTERNET | TEEVZE
se svetem

REKLAMACNI FORMULAR

Poskytovatel:
se sidlem

Ucastnik uplatiujici reklamaci
Jméno / Firma

Adresa
Datum .
narozeni/lICO

Cislo smlouvy
Telefon
Kontaktni e-mail

Zakaznik reklamuje: O vyuaetovani ceny O Kvalitu/rozsah sluzby

Reklamace vyuctovani ‘
Popis reklamace:

Reklamace kvality/rozsahu
sluzby

Datum pocatku vypadku: Datum obnoveni provozu:
Popis reklamace:

Prijato dne: Podpis ucastnika: Podpis poskytovatele:



Propojime vas
se svétem

Vyjadreni poskytovatele k reklamaci:

ZABEZPECENI HOSTING

Vyfizeno dne:

Reklamace [ je opravnéna

EJ neopravnéna

Duavod rozhodnuti, pri¢iny, pfipadna napravna opatreni:

Finan¢ni kompenzace/vraceni preplatku:

[ ANO [O NE

Vyse finanéni kompenzace/preplatku:

Podpis poskytovatele:
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